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Abstract

Hemat Pharmacy in North Barito Regency is a drug retail store established in 2014.
Effective drug inventory management is crucial to ensure the availability of medicines
required for the sales process. Shortages of high-demand medicines can lead to customer
dissatisfaction, while excessive stock of low-demand medicines may result in financial losses
due to expiration caused by prolonged storage. This condition creates an imbalance between
medicines that are urgently needed by customers and those that are overstocked but rarely
purchased.

Currently, inventory prediction is conducted manually based on estimation without
mathematical calculations. Therefore, inventory prediction is needed to optimize stock levels
and improve customer service. By implementing an inventory prediction system, Hemat
Pharmacy can better meet customer demand and minimize losses from unsold or expired
medicines.

This application utilizes the Decision Tree method, which is capable of building an
accurate prediction model based on variables relevant to drug sales.

Keywords : Decision Tree, Forecasting, Pharmacy Inventory.

A. PENDAHULUAN obat oleh pelanggan. Selama ini, prediksi

1. Latar Belakang

Toko Obat Hemat telah
beroperasi sejak tahun 2014 hingga saat
ini, menyediakan berbagai macam obat
untuk memenuhi kebutuhan masyarakat.
Persediaan obat yang terkelola dengan
baik sangat penting untuk memastikan
ketersediaan obat yang diperlukan dalam
proses penjualan. Ketidakseimbangan
dalam pengelolaan persediaan obat dapat
menyebabkan dua masalah utama:
kekosongan obat yang sangat dibutuhkan
oleh pelanggan, yang dapat
menimbulkan kekecewaan, dan
penumpukan obat yang kurang diminati,
yang berpotensi menyebabkan kerugian
akibat kedaluwarsa. Selain itu, kendala
lain yang dihadapi adalah sulitnya
karyawan dalam memprediksi kebutuhan

dilakukan  secara  manual  hanya
berdasarkan perkiraan, tanpa
menggunakan pendekatan berbasis data
atau perhitungan matematis. Hal ini
mengakibatkan ketidakefisienan dalam
pengelolaan stok obat dan berpengaruh
pada kualitas layanan kepada pelanggan.
Untuk mengatasi permasalahan tersebut,
diperlukan  suatu  sistem  prediksi
persediaan obat yang mampu
mengoptimalkan stok dan meningkatkan
layanan pelanggan. Sistem ini akan
membantu Toko Obat Hemat
menyediakan obat yang sesuai dengan
kebutuhan pelanggan, sekaligus
meminimalkan risiko kerugian akibat
kelebihan stok obat yang kurang
diminati. Metode Decision Tree dipilih
sebagai pendekatan untuk membangun
model prediksi penjualan obat. Metode
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ini dinilai efektif karena mampu
mengidentifikasi pola dan tren penjualan
berdasarkan variabel-variabel relevan.
Dengan menggunakan Decision Tree,
toko dapat menganalisis data penjualan
secara lebih akurat, memahami pola
kebutuhan pelanggan, dan menyesuaikan
stok obat secara lebih efisien. Hal ini
akan membantu toko mengurangi risiko
kekurangan maupun kelebihan
persediaan, sehingga  pengelolaan
persediaan menjadi lebih optimal.

2. Batasan Masalah
Penelitian difokuskan pada Toko

Obat Hemat yang berlokasi di
Kabupaten Barito Utara, sehingga toko
obat di luar wilayah tersebut tidak
termasuk dalam cakupan penelitian, dan
aplikasi web yang dibuat hanya untuk
Toko Obat Hemat. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah
Metode Decision Tree dengan algoritma
C4.5. Sistem yang dikembangkan
berbasis web dan menggunakan data
obat yang sudah terdata pada toko ini.
Dalam desain aplikasi, penulis hanya
akan mencakup halaman input, laporan,
prediksi obat, persediaan obat, serta
perhitungan obat laris dan tidak laris.
Penelitian ini juga akan
memperhitungkan faktor-faktor relevan
seperti stok obat, data obat, dan
informasi lain yang tersedia di Toko
Obat Hemat Kabupaten Barito Utara.

3. Tujuan

Tujuan penelitian ini adalah
untuk mengetahui obat mana yang paling
laris dan kurang diminati, sehingga dapat
digunakan sebagai dasar pengambilan
keputusan dalam pengelolaan persediaan
obat. Penelitian ini juga bertujuan
mengoptimalkan persediaan obat di
Toko Obat Hemat dengan memanfaatkan
sistem prediksi persediaan berbasis web.
Selain itu, penelitian ini diharapkan
dapat meningkatkan pelayanan kepada
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pelanggan dengan memastikan
ketersediaan obat sesuai kebutuhan
mereka, sekaligus mengurangi risiko
kerugian akibat obat yang kedaluwarsa
atau tidak terjual melalui prediksi
penjualan yang lebih akurat.

4. Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini antara

lain adalah

a. Untuk mengetahui obat mana yang
terlaris dan tidak terlaris.

b. Mempermudah Toko Obat Hemat
dalam memberikan obat yang sesuai
dengan pelanggan butuhkan dan
meminimalkan kerugian obat yang
kurang dibutuhkan.

c. Tidak membuat kecewa pelanggan
karna kekosongan obat yang sangat
dibutuhkan.

d. Mengoptimalkan persediaan obat
serta meningkatkan pelayanan pada
Toko Obat Hemat.

B. METODOLOGI
1. Decision Tree

Decision Tree adalah salah satu
metode dalam data mining yang
digunakan untuk membangun model
prediksi berdasarkan data yang ada.
Secara umum langkah-langkah dalam
algoritma C4.5 adalah sebagai berikut :
Pilih atribut sebagai akar
Buat cabang untuk tiap-tiap nilai.
Bagi kasus dalam cabang.
Ulangi proses untuk setiap cabang
sampai semua kasus pada cabang
memiliki kelas yang sama.

ac o

Untuk menghitung gain
digunakan rumus seperti yang tertera
dalam persamaan.

Entropy (S) = Xi_, % - pi * Log>Pi
Dimana:

S : himpunan kasus,

A : atribut atau fitur,

n : jumlah partisi atribut
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A, 1: nilai partisi ke-i,
|Si| : jumlah kasus pada partisi ke-i,
IS| : jumlah kasus dalam S.

Sementara itu, perhitungan nilai
entropy dapat dilihat pada persamaan :
|51

Entropy (S)=2]-, B pi * Log>Pi

Dimana :
S : himpunan kasus,
n : jumlah partisi S,
1 : nilai partisi ke-1, |
ISi| : jumlah kasus pada partisi ke-i,
P1i : proporsi dari Si terhadap S.

2. Flowchart Proses Algoritma C4.5
Berikut ini pada Gambar 1 adalah

flowchart dari proses algoritma C4.5

yang digunakan :

Input Data Penjualan Obat

Parhtungan Gain - Parhitungan Entropy
Atribut Atribut
Mengurutkan atrnibut gain yang
tertinggi sampai yang terkecil Tidak
J/' ~——
Membuat Pohon Keputusan —~Fohon Kepulusan—
. =putus - sputusan——_
berdasarkan gain terlinggi > = Lengkap __—
— -

.

Proses pengujian
berdasarkan pohon
keputusan

l

Hasil Outputnya adalah
obal yang terlaris dan
tickak karis

Gambar 1. Flowchart

3. Flowchart Proses Pada Sistem

Sedangkan berikut ini Adalah
flowchart dari sistem pada web, yang
ditunjukkan pada Gambar 2. Pada
flowchart ini ditunjukkan alur dari input
sampai sampai hasil keluar dari proses
C4.5.

Tidak

Input Data Penjualan Obat

!

Memanggil Data Lama
didalam database

1

membandingkan data
lama dengan

menggunakan metode
decision tree

Apakah Perhitungan Berhasil 2

¥a

Hasil Prediksi

+

Gambar 2. Flowchart Proses Pada
Sistem

4. Use Case Diagram
Use Case Diagram digunakan

untuk mengetahui fungsi dalam sebuah
sistem dan mempresentasikan sebuah
interaksi actor (Pengguna) dengan
sistem. Berikut adalah Use Case
Diagram untuk sistem pada web yang
ditunjukkan pada Gambar 3.

Halaman Data Obat

Halaman Pembelian dan ™,
Penjualan

€ 7 <dnetodess
S £ 4o e <
=) Halaman Login - -<<include>>---{_ Halaman Stok Obat
N -
. <dliiclude>>

Halaman

<<Include>>

Halaman Cetak Laporan

Gambar 3. Use Case Diagram

5. Relasi Antar Tabel
Pada relasi antar tabel ditunjukkan

hubungan antar basis data yang
digunakan pada sistem. Gambar 4
menunjukkan desain relasi antar tabel
pada sistem.
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Gambar 4. Relasi Antar Tabel

C. HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Tampilan Halaman Menu
Tampilan awal adalah dashboard

dari aplikasi web yang ditunjukkan pada
gambar 5.

Gambar 5. Tampilan Dashboard

Pada dashboard berisi menu
yang ada pada aplikasi web.

2. Tampilan Halaman Data Jenis
Obat
Halaman ini digunakan untuk
mengelola data berbagai jenis obat yang
ditunjukkan pada gambar 6.

|
oooooooooo

Gambar 6. Halaman Data Jenis Obat 7
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3. Tampilan Halaman Perhitungan
Pada  halaman  perhitungan

menampilkan hasil dari perhitungan
menggunakan Algoritma C4.5, halaman
perhitungan C4.5 ditunjukkan pada
Gambar 7 berikut ini.
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4. Tampilan Halaman Laporan
Pada Gambar 8 menunjukkan

tampilan halaman Laporan Stok Obat.

LAPORAN STOK

Gémbar 8. Halaman Laporan Stok Obat

Sedangkan pada Gambar 9
menunjukkan tampilan halaman Laporan
Pembelian.

LAPORAN DATA PEMBELIAN

e [ s i

Gambar 9. Halaman Laporan Pembelian

Berikutnya pada Gambar 10
menunjukkan tampilan halaman Laporan
Penjualan.
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Gambar 10. Halaman Laporan
Penjualan

D. PENUTUP
1. Kesimpulan

Dari  hasil penelitian dapat

diambil beberapa kesimpulan yaitu :

1.

Dengan adanya sistem aplikasi
berbasis web menggunakan Metode
Decision Tree dapat membantu toko
obat dalam pengambilan keputusan
pada toko obat hemat di Kabupaten
Barito Utara dapat dilakukan secara
cepat dan efisien.

Dengan sistem aplikasi berbasis web
menggunakan Metode Decision Tree
dapat mempermudah penyimpanan
data dengan menggunakan database
yang dapat melakukan penginputan
data, penyimpanan data, penghapusan
data, pencarian data, serta pembuatan
laporan data dengan menggunakan
aplikasi berbasis komputer ini secara
efektif dan efesien.

Input dan ouput yang dihasilkan
dalam aplikasi optimasi persediaan
obat dan peningkatan layanan
pelanggan melalui prediksi penjualan
berisikan data Jenis Obat, data
Supplier, data pembelian, data
penjualan, data perhitungan dan data
cetak laporan berupa data obat, data
stock barang, data pembelian obat,
serta data laporan data penjualan obat.

2. Saran

Pada penelitian ini optimasi yang

dilakukan pada Toko Obat Hemat di
Kabupaten Barito Utara berbasis web
menggunakan algoritma C4.5, untuk

penelitian
menggunakan

selanjutnya dapat
metode  yang lain

sehingga dapat dibandingkan hasilnya.

. Fersellia,

. L. E. Sari.
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