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Abstract

The selection of a Head of Division is a strategic process in determining the most
competent individual to occupy a key position within an organization. An appropriate Head
of Division is required not only to possess technical competence but also managerial and
interpersonal skills that significantly influence overall organizational performance. To
support this process, a decision support system is required to provide objective and
measurable recommendations.

This study aims to design and develop a web-based application for the selection of a
Head of Division at the Secretariat of the Banjarmasin City Regional House of
Representatives (DPRD) using the Profile Matching method. The Profile Matching method is
applied to compare candidate profiles with job criteria through GAP analysis, where smaller
GAP values result in higher weighted scores. The system is developed using the PHP
programming language and a MySQL database, with primary data consisting of employee
data, criteria, weights, and evaluation results.

The final output of the system is a ranking of candidates that serves as a
recommendation for decision-makers in the selection process. With the implementation of
this system, the selection process is expected to be conducted more quickly, accurately, and
objectively, thereby supporting improvements in the quality of human resources within the
Secretariat of the Banjarmasin City DPRD.

Keywords : Leadership Selection, Profile Matching Method, Web-Based
System.

A. PENDAHULUAN meningkatkan motifasi kerja pegawai
dan staf, sehingga tujuan dari instansi
yang dipimpin dapat tercapai

Sistem Pendukung Keputusan

(SPK) atau Decision Support System

1. Latar Belakang
Pemilihan Kepala Bagian
merupakan proses mendapatkan calon

Kepala Bagian yang paling ‘memenuhi (DSS) merupakan suatu pendekatan
kompetensi, ~Kepala Bagian yang untuk mendukung pengambilan
memiliki  kompetensi tinggi sangat keputusan. DSS menggunakan Computer

dibutuhkan untuk membangun organisasi
dalam sebuah instansi yang berkualitas,
setiap Kepala Bagian harus memahami
memiliki kompetensi pada bagian yang
dipimpinnya dan dapat menjalankan
tugas dengan baik. Selain itu harus
mampu berinteraksi dengan pegawai
karena akan menetukan suasana instansi
yang baik bagi proses pekerjaan,

Base Information System (CBIS) yang
fleksibel, interaktif, dan dapat diadaptasi,
yang dikembangkan untuk mendukung
solusi bagi masalah manajemen spesifik
yang tidak terstruktur, Metode Profile
Matching merupakan proses
membandingkan antara kempuan
individu ke dalam kemampuan posisi
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sehingga dapat diketahui perbedaan
kemampuannya (disebut GAP).

Pengisian jabatan yang kosong
pada proses kenaikan jabatan sering
mengalami kesulitan karena pengajuan
calon kandidat yang bisa menempati
jabatan tersebut dengan cara pencocokan
profil karyawan dan profil jabatan
kurang terdefinisi dengan baik. Untuk
meminimumkan kendala tersebut
diperlukan suatu sistem pendukung
keputusan yang dapat menganalisa
beberapa karyawan yang sesuai dengan
profil jabatan yang ada.

2. Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dalam
penelitian  ini  difokuskan  pada
pembangunan sistem yang mampu
melakukan proses pemilihan kepala
bagian pada Sekretariat DPRD Kota
Banjarmasin dengan menerapkan metode
Profile Matching. Sistem ini dirancang
untuk memberikan informasi terkait
kelayakan  calon  kepala  bagian
berdasarkan kompetensi masing-masing,
melalui sejumlah kriteria yang telah
ditentukan dan pengembangan model
penentuan prioritas calon yang layak.

Data yang digunakan dalam
sistem meliputi data alternatif, data
pegawai, data bobot, data nilai profil,
data kriteria, serta data hasil perhitungan,
dengan output berupa laporan hasil
penilaian, laporan data alternatif, laporan
data pegawai, laporan bobot, laporan
nilai profil, dan laporan data kriteria.

3. Tujuan
Adapun tujuan dari penelitian ini
diantaranya:

a. Mempermudah pihak Sekretariat
DPRD Kota Banjarmasin dalam
melaksanakan  proses pemilihan
calon Kepala Bagian yang memiliki
kompetensi secara cepat dan tepat.

b. Memberikan solusi terhadap
permasalahan dalam pengambilan
keputusan dengan menyajikan hasil
seleksi berdasarkan kriteria yang
telah ditetapkan.

c. Menampilkan peringkat atau
rangking dari kandidat calon Kepala
Bagian, sehingga dapat menjadi
bahan pertimbangan yang objektif
serta berfungsi sebagai alat bantu
dalam menentukan Kepala Bagian
yang paling sesuai.

4. Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini antara

lain adalah:

a. Membantu
permasalahan  pengelolaan  data
pelatihan keterampilan.

b. Meningkatkan efisiensi dan
efektivitas dalam perencanaan serta
pelaksanaan pelatihan.

c. Memberikan  solusi  teknologi
informasi yang dapat digunakan
secara berkelanjutan.

memecahkan

B. METODOLOGI
1. Diagram Konteks
Berikut ini adalah desain diagram

konteks dari penelitian ini yang
ditunjukkan pada gambar 1 berikut:

L
Lap. Hax

Gambar 1. Diagram Konteks

2. Data Flow Diagram

Data Flow Diagram (DFD)
merupakan alat yang digunakan untuk
menggambarkan suatu sistem yang telah
ada atau sistem baru yang akan
dikembangkan secara logika tanpa
mempertimbangkan lingkungan fisik
dimana data tersebut mengalir atau akan
tersimpan.

Data Flow Diagram Level 0
merupakan penjabaran lebih lanjut dari
diagram konteks secara detail. Berikut
pada gambar 2 menunjukkan desainnya :

76



Rancang Bangun ... (Howmas Sa'bass, Joban Walyudi, Abmad Sballidin, Endi Gurarian, AL Ablar)

tapgna

e /! |

Gambar 2. Data Flow Diagram Level 0

3. Relasi Tabel

Berikut  pada  gambar 3
menunjukkan desain relasi tabel basis
data yang digunakan pada penelitian ini:

T. Kriteria
T. Altemalif T. Bobot kd kriteria *
T kriteria
K altermati ™ j¢—— [FFo0o |4 -
Nip o | Kd kriteria ™ fae— skala
nama_altematf| nama_kriteria
persentasi
T. Pegawai T. Perhitungan
ip~ e T. Nilai_Profile «d_perhitungan
nama - »|kd_nilai **
t_lahir ik v |e— kd_alternatif **
gl lahir Kd-bobot ™ otal_nilai
agama » knﬂf?ﬂm rangking
JAT:;::{H " Kriteria 2
Pk _terkhir Kiiteria 3
No.Telp Kriteria 4
' Kriteria 5

Primary Key/Kunci Utama (%)
Foecign Key/Kunci Tamu (*4)
One To One ( #—

One To Many (4———v)
Many To Many { 4=t )

Gambar 3. Relasi Tabel

C. HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Tampilan Aplikasi
Tampilan awal aplikasi yang

dihasilkan =~ adalah  seperti  yang
ditunjukkan pada gambar 4 berikut, pada
gambar ini menunjukkan halaman menu.

¥ N\
jen

Rancang Bangun Aplikasi Pemilihan Kepala Bagian
Menggunakan Profile Matching Pada Sekretariat DPRD
Kota Banjarmasin Berbasis Web

Gambar 4. Halaman Menu

Pada gambar 5 menunjukkan

halaman data pegawai.

Gambar 5. Halaman Data Pegawai

Berikutnya pada
menunjukkan  data
perhitungan Profile Matching.

gambar 6
kriteria  untuk

Gambar 6. Halaman Data Kriteria

Halaman berikutnya pada gambar
7 menunjukkan data penilaian, pada
halaman ini menunjukkan data penilaian
kepada pegawai yang akan dihitung
bobot nilainya untuk terpilih sebagai
Kepala Bidang pada DPRD Kota
Banjarmasin.

Gambar 7. Halaman Data Penilaian

Pada  gambar 8  berikut
menunjukkan perhitungan
dengan Profile Matching. Pada halaman

halaman

ini dilakukan perhitungan dimulai dari
menentukan nilai ideal dan selanjutnya
menghitung nilai calon.
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Perhitungan Metode Profile Matching

Gambar 8. Halaman Perhitungan

Berikutnya pada gambar 9
menampilkan  halaman  perhitungan
selisth  (GAP), selisth dari nilai
ideal/skala.

Langhah 3 Hiung 649 Slsh i el skl

T T

Gambar 9. Halaman Perhitungan GAP

Pada gambar "10 menunjukkan
halaman data konversi GAP, berisi
tentang perhitungan konversi GAP ke

nilai bobot GAP.

e il Bobot 64P

4 3

Gambar 10. Konversi Nilai GAP

Berikutnya pada gambar 11
menampilkan  halaman  perhitungan

normalisasi bobot.

Gambar 11. Perhitungan Normalisasi
Berikutnya pada gambar 12
menunjukkan  data rata-rata  nilai
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CF(Core Factor) dan SF(Secondary
Factor).

Gambar 12. Rata-rata Nilai CF dan SF

Selanjutnya pada gambar 13
menunjukkan hasil dari penilaian yaitu
data skor akhir.

Langhah3:Shor A 676 CF + 4 7

[ —— f ' s

Gambar 13. Data Skor Akhir

2. Tampilan Laporan
Laporan menampilkan data hasil

pemilihan yang telah di input, disimpan
dan telah melalui proses perhitungan
menggunakan Profile Matching.
Halaman laporan ditunjukkan pada
gambar 14 berikut ini.

Gambar 14. Laporan Hasil Pemilihan

D. PENUTUP
1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil perancangan
dan pembangunan aplikasi pemilihan
Kepala Bagian menggunakan metode
Profile Matching pada Sekretariat DPRD
Kota Banjarmasin berbasis web, dapat
disimpulkan:
a. Sistem ini mampu membantu pihak
Sekretariat dalam melakukan seleksi
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calon Kepala Bagian secara lebih
efektif dan objektif berdasarkan
hasil penilaian yang telah dilakukan.

b. Aplikasi ini memberikan informasi
kelayakan setiap calon berdasarkan
kompetensi yang relevan dengan
bidangnya, dengan menggunakan
sejumlah  kriterta  yang telah
ditetapkan.

c. Sistem ini menawarkan solusi
konkret dalam pengambilan
keputusan melalui langkah-langkah
perhitungan yang sistematis dan

transparan.
Secara keseluruhan, sistem ini
dapat memberikan informasi secara

cepat dan akurat, sehingga mendukung
proses pemilihan Kepala Bagian yang
kompeten untuk menduduki posisi
strategis di  lingkungan  Sekretariat
DPRD Kota Banjarmasin.

2. Saran

Untuk  penelitian  berikutnya
dapat menggunakan metode selain
Profile Matching, dengan data yang
sama dapat dilakukan perbandingan.
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